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創
刊
に
当
た
っ
て

医療法人城見会　理事長　大谷迪夫

医
療
法
人
城
見
会　

理
事
長　

大
谷
迪
夫

　

今
回
、
医
療
法
人
城
見
会
・
ア
ム

ス
グ
ル
ー
プ
に
於
い
て
、
広
報
誌

「
Ｓ
ｈ
ｉ
ｒ
ｏ
ｍ
ｉ
ｋ
ａ
ｉ 

Ｎ
ｅ
ｗ

ｓ
」
を
発
刊
す
る
運
び
と
な
り
ま
し

た
。
こ
れ
も
日
頃
か
ら
皆
様
の
当
グ

ル
ー
プ
に
対
す
る
ご
理
解
と
ご
指
導

の
賜
物
で
あ
る
と
感
謝
す
る
と
と
も

に
お
礼
を
申
し
上
げ
ま
す
。

　

今
後
、
こ
の
「
Ｓ
ｈ
ｉ
ｒ
ｏ
ｍ
ｉ

ｋ
ａ
ｉ 

Ｎ
ｅ
ｗ
ｓ
」
を
季
刊
誌
と

し
て
発
刊
す
る
こ
と
で
、
我
々
ア

ム
ス
グ
ル
ー
プ
に
お
け
る
考
え
お
よ

び
各
事
業
の
現
況
や
サ
ー
ビ
ス
提

供
へ
の
取
り
組
み
に
つ
い
て
、
少
し

で
も
多
く
の
方
々
に
ご
理
解
い
た
だ

き
、
皆
様
と
の
結
び
つ
き
を
さ
ら
に

深
め
、
ま
た
時
機
に
応
じ
た
皆
様
の

健
康
や
福
祉
等
に
お
い
て
お
役
に
立

つ
情
報
を
提
供
す
る
こ
と
で
、
皆
様

の
生
活
が
少
し
で
も
豊
か
に
な
れ
ば

と
考
え
て
お
り
ま
す
。
そ
の
た
め
に

も
皆
様
の
ご
意
見
や
ご
提
言
を
参
考

に
さ
せ
て
い
た
だ
き
、
親
し
み
や
す

い
広
報
誌
を
作
っ
て
い
き
た
い
と
考

え
て
お
り
ま
す
。

　

年
々
医
療
を
取
り
巻
く
環
境
は
厳

し
い
も
の
と
な
っ
て
お
り
ま
す
が
、

皆
様
に
信
頼
さ
れ
、
安
心
し
て
任
さ

れ
、
ご
満
足
い
た
だ
け
る
法
人
を
目

指
し
て
、
職
員
ひ
と
り
ひ
と
り
が
創

意
工
夫
を
行
い
、一
丸
と
な
り
、
顧
客

本
位
の
医
療
を
提
供
し
て
い
く
所
存

で
ご
ざ
い
ま
す
。
今
後
と
も
皆
様
の

ご
指
導
、
ご
支
援
を
賜
り
ま
す
よ
う

よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。
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城
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アムスニューオータニクリニック (人間ドック専門施設 )
院長：伊藤 貴志男
開設：昭和61年9月
所在地： 大阪市中央区

アムスランドマーククリニック (人間ドック専門施設 )
院長：小澤 靖
開設：平成5年9月
所在地： 横浜市西区

アムスドックデュオクリニック (歯科・皮膚科 )
院長：杉澤 出
開設：平成18年8月
所在地： 大阪市中央区

アムスニューオータニクリニック アムスランドマーククリニック アムスドックデュオクリニック

アムス柔道整復師養成学院
学院長：國分 大和
開設：平成12年4月
所在地： 大阪市中央区

アムス竹見台整骨院
管理者：斉藤 貴 ／ 開設：平成15年3月 ／ 
所在地： 吹田市

アムス・ジオ鍼灸整骨院
管理者：片平 久雄 ／ 開設：平成15年5月 ／ 所在地：豊中市

アムス扇町整骨院
管理者：東田 直樹 ／ 開設：平成18年6月 ／ 所在地：大阪市北区

関西大学ATルーム／パワージム
管理者：武田 浩幸 ／ 開設：平成18年4月 ／ 所在地：吹田市

アムス竹見台整骨院

アムス柔道整復師養成学院

アムス・ジオ鍼灸整骨院 アムス扇町整骨院 関西大学ATルーム・PG
以降の各号において、各部門の開設に至る経緯・目的と事業内容につい

てご説明していく予定です。

アムス大谷クリニック

アムスケアプランセンター

アムス大谷クリニック
院長：高沢 健一郎 ／ 開設：平成 9 年 7 月 ／
所在地： 吹田市

アムス訪問看護ステーション
管理者：三輪 真由美 ／ 開設：平成 9 年 8 月 ／
所在地：吹田市

アムスホームヘルパーステーション
管理者：安藤 恵子 ／ 開設：平成11 年 4 月 ／
所在地：吹田市

アムスケアプランセンター
管理者：中井 幸代 ／ 開設：平成 12 年 4 月 ／
所在地：吹田市

クレール アムスクリニック
院長：吉田 文英 ／ 開設：平成 18 年 8 月 ／ 所在地：横浜市青葉区

アムスあざみ野在宅ケアステーション
管理者：小林 春美、河島 左文 ／ 開設：平成 16 年 6 月 ／ 所在地：横浜市青葉区

予防医学部門

地域医療在宅部門 教育部門

？
アムスグループのアムスグループの
ロゴの意味をロゴの意味を
ご存知ですか？ご存知ですか？

アムスグループの
ロゴの意味を
ご存知ですか？

アムスグループのロゴにある『Advanced Medical 
Services（アドバンスト メディカル サービシーイズ）』
は、『常に一歩進んだ医療サービスを追及し、創造す

ることで、医療の発展に貢献する』ことを意味して

おります。またマークの色は法人を象徴するカラー

であるグリーンを基調として、木々の緑の持つ慈愛

と包容力の精神でお客様に接することを表現して

おります。
※なお、各々の事業所毎にカラーがありますので、次号以
降順次ご紹介していく予定です。
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２
０
０
８
年
の
医
療
の
ゆ
く
え

２
０
０
８
年
の
医
療
の
ゆ
く
え

た
い
と
い
う
一
面
を
併
せ
持
っ
て
い

ま
す
。
で
は
、「
健
康
」
と
い
う
言
葉

に
置
き
換
え
て
み
る
と
ど
う
で
し
ょ

う
。
お
金
を
出
し
て
で
も
手
に
入
れ

た
い
と
思
う
ほ
ど
、
そ
の
商
品
価
値

は
が
ら
り
と
変
わ
り
ま
す
。「
治
療

が
必
要
に
な
っ
て
か
ら
使
う
医
療
」

か
ら
「
健
康
保
持
の
た
め
に
上
手
に

利
用
す
る
医
療
」
へ
。
今
年
は
、
医

療
の
持
つ
「
予
防
の
チ
カ
ラ
」
に
関

心
が
集
ま
る
年
に
な
り
そ
う
で
す
。

（
総
務
部 
課
長
：
十
河
淳
麿
）

　

昨
年
は
、医
療
を
取
り
巻
く
問
題

点
が
一
気
に
取
り
沙
汰
さ
れ
、「
医

療
崩
壊
」
と
い
う
こ
と
ば
が
盛
ん
に

使
わ
れ
ま
し
た
。
医
師
・
看
護
師
の

不
足
、救
急
医
療
体
制
の
地
域
格
差
、

高
齢
者
の
医
療
・
介
護
難
民
化
等
々
。

今
年
も
引
き
続
き
様
々
な
議
論
が
交

わ
さ
れ
る
も
の
と
思
わ
れ
ま
す
。

　

一
方
、４
月
に
実
施
さ
れ
る
診
療
報

酬
の
改
定
は
今
回
も
実
質　

％
の
マ

今
年
も
引
き
続
き
様
々
な
議
論
が
交

わ
さ
わ
さ
れ
る
れ
る
も
の
も
の

思
と
思
わ
れ
わ
れ

す
ま
す
。

一
方
、４
月
に
実
施
さ
れ
る
診
療
報

酬
の
改
定
は
今
回
も
実
質

％
の
マ

医
師
・
看
護
師
の
不
足

救
急
医
療
体
制
の
地
域
格
差

高
齢
者
の
医
療・

          

介
護
難
民
化

イ
ナ
ス
改
定
（
薬
価
引
下
げ
分
を
含

む
）
と
な
る
こ
と
が
決
ま
り
ま
し
た
。

今
回
の
改
定
で
も
医
療
費
の
伸
び
を

抑
制
す
る
こ
と
が
重
要
視
さ
れ
、
医

療
の
提
供
体
制
を
整
備
す
る
た
め
に

必
要
な
報
酬
は
事
実
上
認
め
ら
れ
ま

せ
ん
で
し
た
。
ま
た
、
同
じ
く
４
月

か
ら
特
定
健
診
・
特
定
保
健
指
導
が

ス
タ
ー
ト
し
、
生
活
習
慣
病
の
予
防

対
策
が
強
化
さ
れ
ま
す
。
こ
の
制
度

に
は
、
医
療
保
険
者
が
実
施
す
る
予

防
対
策
の
成
果
を
評
価
す
る
仕
組
み

が
盛
り
込
ま
れ
て
お
り
、
医
療
政
策

の
力
点
が
着
実
に
「
治
療
」
か
ら
「
予

防
」
に
シ
フ
ト
し
て
い
る
こ
と
を
裏

付
け
て
い
ま
す
。

　
「
医
療
」
と
は
、
非
常
に
高
価
で
値

踏
み
の
き
か
な
い
商
品
（
サ
ー
ビ
ス
）

で
あ
り
、で
き
れ
ば
買
わ
ず
に
済
ま
せ

0.82

健
康
情
報

◆
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
と
は

　

イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
ウ
イ
ル
ス
の
感
染
に
よ
り
、
突
然
の
高
熱
と
全
身
の

だ
る
さ
、
筋
肉
痛
な
ど
の
全
身
症
状
が
現
れ
る
こ
と
が
特
徴
で
す
。
通
常
、

高
熱
が
数
日
持
続
し
、
１
週
間
程
度
で
回
復
。
時
に
は
、
合
併
症
を
伴
い

重
症
に
な
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
は
、
そ
の
年
に
よ
り

流
行
の
程
度
に
差
が
あ
り
ま
す
が
、我
が
国
で
は
通
常
、
　

 

月
か
ら　

月
に

始
ま
り
、
翌
年
の
１
月
か
ら
３
月
頃
の
間
に
患
者
が
増
加
す
る
傾
向
に
あ

り
ま
す
。

 

● 

か
ぜ
と
の
違
い

◆
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
の
予
防

◇
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
流
行
前
に…

  

・
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
ワ
ク
チ
ン
の
接
種 

（
特
に　

歳
以
上
の
高
齢
者
、

　
 

持
病
の
あ
る
方
な
ど
）

◇
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
が
流
行
し
た
ら…

   
・
人
込
み
や
繁
華
街
へ
の
外
出
を
控
え
る

   

・
外
出
時
に
は
マ
ス
ク
を
着
用

   

・
室
内
で
は
加
湿
器
な
ど
を
使
用
し
て
適
度
な

　
　

湿
度
（　

〜　

％
）
に

   

・
十
分
な
休
養
、
バ
ラ
ン
ス
の
良
い
食
事

   

・
う
が
い
、
手
洗
い
の
励
行

◆
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
の
治
療

　

左
記
の
よ
う
な
事
を
心
が
け
ま
し
ょ
う
。

   

・
早
め
の
受
診

   

・
安
静
と
休
養

   

・
十
分
な
水
分
の
摂
取

12

11

65

50

60
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ

イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ

イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ

・
外
出
の
自
粛

・
薬
の
使
用
に
あ
た
っ
て
は
、

  

用
法
、
用
量
、
期
間
を
守
る

（
参
考
資
料
：
厚
生
労
働
省
『
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
の
基
礎
知
識
』
平
成　

年　

月
）

19

12

イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ

急
激

比
較
的
ゆ
っ
く
り

症　

状

発　

症

症
状
の
部
位

か　

ぜ

高
熱
、頭
痛
、関
節
痛
、筋
肉
痛
、

せ
き
、
の
ど
の
痛
み
、
鼻
水
な

ど強
い
倦
怠
感
な
ど
全
身
症
状

鼻
、
の
ど
な
ど
局
所
的

の
ど
の
痛
み
、鼻
水
、鼻
づ
ま
り
、

く
し
ゃ
み
、せ
き
、発
熱
（
高
齢
者

で
は
高
熱
で
な
い
こ
と
も
あ
る
）

城見会職員数珠繋ぎ城見会職員数珠繋ぎ ～笑顔の素敵な方～～笑顔の素敵な方～

<<プロフィール >>
名前 : 恩地　常子
所属部門 : アムスニューオータニクリニック
　　　　　医療部
役職 : 課長兼フロアーマネージャー
業務内容 : 人間ドック受診者の環境管理

入社時は検査科で超音波検査を担当、8年前フロアーマネージャーを拝
命しました。受診者の皆様に信頼して継続的に健康管理を任せていた
だける施設を目指して、正確な結果は勿論、受診環境改善・維持、接
客接遇、アフターフォローに取り組んでおります。現在は、特定健診が
開始される平成 20年 4月までにメタボ体型を改善し、受診者の皆様
に説得あるご案内ができるようにと努力しています。
趣味はドライブ、旅行、食べ歩きです。日本国内は、沖縄県を除いて
ほぼ全県をドライブしています。
次号の城見会職員数珠繋ぎ～笑顔の素敵な方～は、アムスランドマー
ククリニック事務部の斎藤 綾子さんをご紹介します。

・訪問看護師  パート  ●未経験可●　勤務地：吹田市、豊中市

・登録ヘルパー  勤務地：吹田市、豊中市

・看護師  パート  勤務地：アムスニューオータニクリニック（大阪市）
連絡先: 医療法人城見会 事業本部 採用担当　 06-6945-0350

・臨床検査技師  常勤 
  勤務地：アムスランドマーククリニック（横浜市）
連絡先：アムスランドマーククリニック 採用担当　 045-222-5588

連絡先:アムス訪問看護ステーション 採用担当　 06-6835-5155

連絡先:アムスホームヘルパーステーション 採用担当　 06-6835-5420

● ● 職員募集！● ●● ● 職員募集！● ●

大阪大阪

横浜横浜

● お 客 様 か ら の ご 意 見 箱
  各事業部門に対して、お客様よりたくさんの貴重なご意見を頂いております。
ご評価頂いた点は更に良質なサービスを提供できるように切磋琢磨し、ご要望頂
いた点は迅速かつ適切な対応、サービス改善を行うことでお客様に満足して頂け
るように努めていきますので、今後もご遠慮なくご意見頂きますようお願い申し
上げます。
  以下に、各事業部門に頂いた「お客様の声」から、その一例をご紹介致します。

ご意見に対する事業部門での
対応・改善内容ご意見

予
防
医
学
部
門

教
育
部
門

地
域
医
療
在
宅
部
門

「私は耳が不自由ですが、胃のレントゲ
ン検査の際、人形を使って動き方を説
明頂いたので、スムーズに検査をする
ことができました。理解しやすく感謝
しております」（人間ドック受診者より）

「雑誌・書籍類を充実して欲しい」（人
間ドック受診者より）

図書委員会を立ち上げて、受診者の要
望のある書籍の購入や書籍の落丁・欠
巻等をチェックするように取り組んで
おります。

学院が医療法人立であることから、今
後もそのメリットを活かし、医療人と
して役立つ人材育成に努めていきたい
と考えております。

今後、超音波検査等でも使用できない
かを検討するとともに、手話の勉強会
を開き、他の検査時にも安心して受診
して頂けるように取り組んでおります。

今後も利用者の健康面にも注視して、
事業所内で調理実習等を行い、病状に
応じた食事を作れるように取り組んで
いきたい。

今後も遺族の悲しみが癒されるよう
にグリーフケアの重要性を鑑み、継
続して取り組んでいきたい。

「アムスでは医療従事者としての基礎
や心構えなどを教わりました。それは
私にとって、今でも原点となっており深
く感謝しています」（卒業生より）

学院校舎内の環境を見直し、壁の塗装、
各教室内フロアカーペットの取替え等
のリニューアル工事を行いました。

「教室内のカーペットの汚れや壁の傷
や落書きが目立ち、汚い」（在学生より）

「食事面を改善してくれたことにより、
血糖値が正常に戻りました。鉄分も良
好で、これも皆さんのおかげです。あ
りがとうございます」（訪問介護利用
者より）

吐血時の迅速な対応と亡くなられた際
の遺族への対応に対して、「非常によ
くしてもらい、感謝しております」と
の言葉を頂きました。（訪問看護利用
者遺族より）
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